Webmail

Serviceweb met Gegevens Tele2 Versatel of Zonnet
http://se.tele2.nl/klantenservice/start mijn_tele2.html

Heldesk Tele2 Versatel of Zonnet
http://reddot.tele2.nl/dat19/index.aspx

Instructie video's
http://www2.tele2.nl/Customerservice_Mov/mainpage.html

Belangrijke telefoonnummers binnenland

0800 2199 Blokkeren simkaart bij diefstal of verlies

0900 0707 Telefonisch producten bestellen (€10ct/min)

0800-2411602 Zelfservicenummer klantenservice (gratis)

1233 Instellen / afluisteren Voicemail Tele2 Mobiel

1244 Belbundelsaldo opvragen mobiel abonnement

12441 Beltegoedsaldo opvragen mobiel prepaid (of toets #111# en druk op bellen)
0900-2411602 Klantenservice Consumenten (lokaal tarief) Maandag-Zaterdag: 08:00 - 22:00 uur
Zondag (alleen ADSL): 08:00 - 22:00 uur

Vanuit het buitenland

+31640191602 Klantenservice vanuit het buitenland
+31640192025 Blokkeren simkaart bij diefstal of verlies
131640192939 Instellen / afluisteren Voicemail Tele2 Mobiel
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